Adatkezelési Tajékoztato

A V-Detect Antivirus Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a www.virusirto.hu weboldal (a
tovabbiakban: Honlap) mikodtetése soran a Honlapra latogatok és a Honlapon vasarlo (a
tovabbiakban egylittesen Erintett) adatait kezeli.

Az Erintett a Honlap hasznalataval, a regisztracioval illetve regisztracié nélkiili megrendelés esetén, a
megrendelés elkiildésével elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, és hozzajarul az
alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

1. Szolgaltaté mint adatkezeld megnevezése

Cégnév: || V-Detect Antivirus Kft.

Székhely, levelezési cim: || 1204 Budapest, Szent Erzsébet tér 1-2.

Telefonszam: +36 1 7824246

Email cim: || tamogatas@v-detect.hu

Adoszam: 23749270-2-43

Cégjegyzék szam: || 01-09-976442

Bejegyz6 Birésag: || Fovarosi Birosag, mint Cégbirdsag

Bankszamlaszam: 10300002-10557197-49020013

Tarhely szolgaltato: || AionNext Kft.

Adatkezelési nyilvantartasi szam: || folyamatban

Az adatok kezelésével dsszefliggésben a Szolgaltatd eziiton tajékoztatja az Erintetteket a Honlapon
altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és
gyakorlatarol, valamint az érintettek jogai gyakorldsdnak modjardl és lehetdségeirdl.

2. Definiciok

a. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy;

b. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat - kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzo ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

c. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelo
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

d. tiltakozas: az érintett, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

e. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalldan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;
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f. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a miveletek 0sszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, Ilekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasainak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

0. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl €s eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

h. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

i. adattovabbitis: az adat meghatarozott harmadik személy szamara to6rtén6é hozzaférhetové

tétele;

nvilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem

lehetséges;

|. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

m. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.
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3. Adatkezelés célja

A Szolgiltato az Erintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kétdtten, kizardlag a
megrendelés teljesitése, a szamlazas lehetévé tétele, a termékek licenckulcsanak eljuttatasa, a 1étrejott
szerzGdés feltételeinek késobbi bizonyitisa és amennyiben az Erintett feliratkozik hirlevélre, mely
direkt marketing elemekkel rendelkezik, akkor a hirlevél kiildése érdekében tarolja és kezeli.

Az automatikusan rogzitésre keriild adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése.

A Szolgéltatd a megadott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktol eltérd célokra nem
hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara
torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltérden nem rendelkezik kételezd erével — az Erintett el6zetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltaté az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd
célra kivanja felhasznalni, err6l az Erintettet tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat
megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

4, Adatkezelés jogalapja

A Szolgaltatd  altali adatkezelésekre az informacidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info.tv.) 5. § (1) bekezdés a)
pontja szerint az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL torvény alapjan kertil sor.

Szolgaltatd a neki megadott személyes adatokat, azok valoédisagat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megadd személy, Erintett, szerz6d6 felel. Barmely Erintett e-mail



cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6
vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel osszefliggé mindennemti felelGsség kizardlag azt az Erintettet terheli, aki az e-mail cimet
megadta.

5. A kezelt személyes adatok kore
5.1. Regisztracié vagy regisztracié nélkiili megrendelés soran kiotelez6en megadott adatok
A regisztracio illetve regisztracio nélkiili megrendelés soran a kdvetkezd adatok megadasa kotelezo

»Szamlazasi adatok’ meniipontban:
- Orszag,
- Név,
- Cégnév,
- Cim,
- Varos,
- Megye,
- Irdnyitoszam,
- Email cim,
- Telefonszam.

5.2. Hirlevél

Hirlevél feliratkozas esetén az Erintett email cimét illetve teljes nevét koteles megadni a Szolgaltatd
részére. Hirlevél feliratkozasra a Honlapon a ,,Hirlevél” meniipontban van lehetdség.

5.3. Technikai adatok

Az Erintett bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatis igénybe vétele soran
generalodnak és melyeket a Szolgaltato rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként
rogzit. Ezek kiilondsen a latogatas datuma és idSpontja, az Erintett szamitogépének IP cime,
bongészdjének tipusa, a megtekintett és az elézdleg latogatott weboldal cime.

Az automatikusan rogzitésre keriilé adatokat a rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplozza. Ezen adatok egyéb
személyes felhasznaldi adatokkal - torvény altal kotelezOvé tett esetek kivételével - Ossze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarolag a Szolgaltato fér hozza.

Szolgaltaté rendszere az Erintettek aktivitasarol adatokat gytijthet, melyek nem kapcsolhatoak dssze az
Erintett altal a regisztracio illetve a regisztracié nélkiili megrendelés soran megadott egyéb adatokkal,
sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

A Honlap html koédja a Szolgaltatotol fiiggetlen, kiilsd szerverrdl érkezo és kiilsd szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmazhat. E hivatkozasok szolgaltatdi az O szerveriikre torténd kozvetlen
kapcsolodas miatt felhasznaloi adatokat képesek gytijteni.

5.4. Cookie-k

A Szolgaltato, illetve a megjeldlt kiilsd szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett
szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyeznek el €s olvasnak vissza. Ha a bongész6
visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni az
Erintett aktualis latogatdsai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma
tekintetében.



A Szolgaltato a kovetkez6 cookie-t hasznalja:

- Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatisa utan automatikusan
torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Szolgaltato Honlapja hatékonyabban és
biztonsagosabban tudjon miikddni, tehat elengedhetetlenck ahhoz, hogy a Honlap egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak miikodni.

- Allandé (persistent) cookie: 4llandé cookie-t is hasznil a Szolgéltato a jobb felhasznaloi
élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek tarolasra a bongészd cookie file-jaban. Ennek idétartama attol fiigg, hogy az Erintett
az internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

- Jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie.
- Bevasarlokosarhoz sziikséges cookie.
- Biztonsagi cookie.

Kiils6 szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és
auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérél az adatkezeldk tudnak részletes
felvilagositast nyujtani az Erintett részére.

Elérhetoségiik: www.google.com/analytics/

A legtobb bongész6 meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcio, tajékoztatast nyujt arra vonatkozoan,
hogy az Erintett sajat bongész6jében

- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

- hogyan fogadhat el uj cookie-Kat,

- hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 0j cookie-t allitson be, vagy

- hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-Kat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett modon
és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkolo kiegészitot.

A Honlap a Google Adwords remarketing kovet6 kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra
latogatokat késébb a Google Display halozatiba tartozd weboldalakon remarketing hirdetésekkel
kereshessiik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. A Honlap
hasznaldi letilthatjdk ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési bedllitdsok
kezeldjét és kovetik az ott talalhatd utasitidsokat. Ezt kovetéen a szamukra nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

6. Az adatkezelés idétartama
6.1. Regisztracio vagy regisztracio nélkiili megrendelés soran megadott adatok

A regisztracio vagy a megrendelés soran kotelezden megadott személyes adatok kezelése mindaddig
tart, amig az Erintett nem kéri emailben vagy postai uton adatainak térlését a rendszerbdl. Ez esetben a
torlés hatarideje a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb 5 munkanap.

6.2. Hirlevél feliratkozas soran megadott adatok

Hirlevél esetében a Szolgaltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél feliratkozésa sordan megadott
adatait, ameddig az Erintett a hirlevélrdl le nem iratkozik a hirlevélben talalhat6 ,,Leiratkozas” gombra
kattintva vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozok listajabol emailben vagy postai uton.
Leiratkozas esetén a Szolgaltatd a kérelem beérkezését kovetd (emailben, postai uton vagy a
,Leiratkozis” gombra kattintva) 5 munkanapon beliil torli az Erintett adatait a rendszerébol. A
,.Leiratkozas”gombra kattintva pedig azonnal torlésre keriilnek az adatok a rendszerbol.



6.3. Technikai adatok

A naplozott adatokat a rendszer — az utols6 latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan
feliilir — a naplozas id6pontjatol szamitott 36 honapig tarolja.

6.4. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban
szamlamegOrzési kotelezettség) meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését, valamint a
Honlapon torténé megrendelés soran vagy egyéb mdédon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan
torténd adatkezeléseket.

7. Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat elsédlegesen Szolgaltatd illetve Szolgaltatdé bels6 munkatarsai jogosultak megismerni,
azonban azokat nem teszik k6zz¢, harmadik személy(ek) részére nem adjak at.

Szolgaltatd a Honlap tlizemeltetése, megrendelések kiszallitasa, az elszdmolas rendezése korében
adatfeldolgozot (pl.: rendszeriizemeltetd, fuvarozo vallalat, konyveld) vehet igénybe. Szolgaltatd az

ilyen kiilso szereplok adatkezelési gyakorlataért nem felelGs.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Név: K +J szamviteli Szolgaltato Kft.
Székhely: 1139 Budapest, Forgach u. 37.
E-mail cim: info@kpluszj.hu

Tevékenység: konyvelés

Tarhelyszolgaltat6 adatai:

Név: AionNext Kft.
Székhely: 1161 Budapest, Kenéz u. 19.
E-mail cim: info@aion.hu

Szamlakibocsajto adatai:

Név: KBOSS.hu Kft.
Székhely: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b
E-mail cim: info@szamlazz.hu

A fentieken tul az Erintettre vonatkozé személyes adatok tovabbitasira kizardlag torvényben
kotelezdéen meghatarozott esetben, illetve az Erintett hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

8. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetoségek
8.1. Tajékoztatashoz valé jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kémi a Szolgaltatd altal kezelt, az Erintettre vonatkozo
személyes adatokrol.

Szolgaltaté az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozé, Szolgiltaté altal kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamarol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
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kaptak meg adatait. Szolgaltat6 a kérelem benytjtasatol szamitott 30 napon belill irasban adja meg a
kért tajékoztatast.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltato
munkatarsahoz fordulhat az 1. pontban megjelolt elérhetdségeken keresztiil.

8.2. Erintett kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni az
alabb megjelolt elérhetdségek valamelyikén. Szolgaltatd a kérelem beérkezésétl szamitott 5
munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatok. A torlés nem
vonatkozik a jogszabaly (pl. szdmviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat
Szolgaltato a sziikséges idStartamig megdrzi.

Az FErintett kérheti tovabba, adatainak zarolasit. A Szolgaltatd zirolja a személyes adatot, ha az
érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennéll az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara val6 tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli €s jogi indokait.

8.3. [Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon belill, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, ¢s dontésérol a kérelmezat irasban tajékoztatja.

Az Frintett a 8. pontban feltiintetett jogait az 1. pontban feltiintetetti elérhetéségeken keresztiil
gyakorolhatja.

8.4. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan

1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu ) fordulhat vagy

2. Birosag elott érvényesitheti jogait.

Amennyiben az Erintett a szolgaltatds igénybevételéhez a regisztracié vagy a megrendelés soran
harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap hasznalata sordn barmilyen médon kart okozott, a
Szolgaltato jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltatd ilyen esetben
minden téle telhetd segitséget megad az eljardé hatdosigoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

9. E-mail cimek felhasznalasa

A Szolgaltatd kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak
jogszeriiségére.

Az e-mail cimek kezelése elsGsorban az Erintett azonositdsat, a megrendelések teljesitése,
szolgaltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast, ajanlatkérés esetén, ajanlat kiildését szolgalja,
igy elsésorban ennek érdekében keriil sor e-mail kiildésére.



10. Hirlevél

Szolgaltatd lehetévé teszi az Erintett szamara, hogy feliratkozzon a hirlevélre a Honlapon. A hirlevél
direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz a Szolaltato tevékenységére, termékeire
vonatkozodan. Szolgaltato a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli.

Az Erintett korlatozas és indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésérol.
Ezt megteheti levélben, e-mailben, vagy a hirlevelek aljan talalhatd ,,Leiratkozas” linkre torténd
kattintassal. Ebben az esetben Szolgaltato az Erintett minden - a hirlevelek kiildésé¢hez sziikséges és a
hirlevél feliratkozas soran megadott - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi hirleveleivel,
ajanlataival nem keresi meg az Erintettet. A hirlevél feliratkozasra lehetéséget biztosito feliileten
megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a
Szolgaltatd csak az FErintett kifejezett hozzajarulasival, a jogszabalyi eléirasoknak megfeleld
esetekben és modon kiild.

11. Adatbiztonsag

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgarol, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

12. Egyéb rendelkezések

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek Honlapon keresztiil
torténo eldzetes értesitése mellett egyoldalian modositsa. A modositas hatalyba I€pését kovetden az
Erintett a Honlap hasznalatival rautaldo magatartdssal elfogadja a modositott Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato 2014. december 18. napjatol érvényes.
A Honlap Adatkezelési Tajékoztatd elérhetd és letltheto itt:
http://virusirto.hu/ftp/virusirto_adatkezelesi tajekoztato.pdf
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