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G Data MasterAdmin

Milyen célja van a G Data MasterAdmin-nak?

A G Data MasterAdmin segitségével tobb G Data ManagementServer
menedzselhetd kozpontilag.

Lehetséges a kulonbozd Ugyfeleknél telepitett G Data ManagementServer-ek
csatlakoztatasa, vagy akar a vallalat kilonb6z8 telephelyein telepitett G Data
ManagementServerek csatlakoztatasa. A G Data MasterAdmin teljes hozzaférést
biztosit a csatlakoztatott szerverekhez, és lehetévé teszi a konfiguracios beallitasok
tavoli mdodositasat.
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Kép 1: G Data MasterAdmin, Toébb ManagementServer kézponti adminisztraldsa



Hogyan kell telepiteni a G Data MasterAdmin-t?

Hajtsa végre a G Data Administrator telepitését. A G Data MasterAdmin integralt
része a G Data Administrator-nak.

Hogyan kell aktivalni tobb szervert a MasterAdmin-ban?

A G Data Administrator elinditasa utan a ,Manage multiple servers” jel6l6négyzetet
be kell pipalni. Ekkor megnyilik a MasterAdmin belép8oldala. Az els6 aktivalashoz
meg kell adni a licenkulcsot az “Activation Code” mez6ben, egy szabadon valasztott
felhasznalonévvel és jelszoval egyltt. A szikséges licenckulcsot a tamogatas@v-
detect.hu cimen tudja igényelni.
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Login

Language: | English
Server: | MMS
Authentication: | Windows authentication
User name: | DEMO\Administrator

Password: | eesssssesssssssess

Manage muktiple servers
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Activation code:
User name:
Password:
Confirm password:
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Kép 2: G Data Administrator login

Szlkséges adatbazis a G Data MasterAdmin hasznalatahoz?

Nem. A G Data MasterAdmin kizardlag egy grafikus interfész (GUI). Az adatbdazisok

a csatlakoztatott ManagementServerek-hez kapcsolddnak.
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Hogyan létesit kapcsolatot a MasterAdmin a ManagementServer-rel?

A G Data MasterAdmin-ba torténd belépés utan egy beallitasi varazsld nyilik meg
automatikusan. A varazslo késébb is barmikor megnyithaté.

A kapcsolni kivant G Data ManagementServer-eknek legaldbb 11.5-6s (vagy
magasabb) verzidval kell rendelkeznitk. A 11.5 verzidé alatti szerverek nem
kapcsolhatoak a G Data MasterAdmin-hoz.

A “Server” mez6ben megadott adat lehet a szerver domainben meghatarozott
neve vagy IP cime. Ha mind a MasterAdmin, mind pedig a ManagementServer
azonos halozatban taldlhatd, akkor nincs szlkség tovabbi beadllitasra a
kommunikacids kapcsolat megteremtéséhez.

L‘J;__G Data MasterAdmin wizard B3

Welcome to the G Data MasterAdmin wizard!

This wizard helps you create a connection to preconfigured ManagementServers.

Enter here in turn the data for the ManagementServers you want to connect to.

Server:
Alias name: (optional)
Authentication:  Windows authentication v
User name:

Password:

+ Save password

(

Next > Finish Cancel

Kép 3: G Data MasterAdmin varazslo



A G Data ManagementServer csatlakoztatasa az interneten keresztil

Altaldban, ha a kezelni kivdnt G Data ManagementServer nem ugyanahoz a
vallalathoz tartozik, mint a G Data MasterAdmin, akkor az interneten keresztil
lehet kapcsolatot létesiteni hozza.

Mivel a ManagementServer altalaban a vallati tlizfal mogott talalhatd, és nem
rendelkezik allandd IP cimmel, ezért egy port forward-ot kell beallitani a tizfalon. A
port tovabbitasanak a 7182-es porton bejové TCP csomagokat kell a G Data
ManagementServer 7182 portjara iranyitani. A port forward beallitasa tlizfalanként
kilonbozik, ezért a tlzfalhoz tartozd kézikdonyvben kell utana nézni a beallitas
végrehajtasanak szikséges informaciokhoz.

A MasterAdmin TCP csomagjai az IP

cim 7182-es portjdra érkeznek
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A tlizfal tovabbitja a kérést

Kép. 4: A kérések tovabbitdsa a tlizfalon az MMS felé

Néhany esetben a tdzfal kilsd IP cime nem dllandd, hanem az internetszolgaltatd
altal biztositott dinamikus IP cim. Annak érdekében, hogy elkeriljik, hogy
allanddan ujra be kelljen allitani a kezelni kivant G Data ManagementServerek |IP
cimét a G Data MasterAdmin-ban, dinamikus DNS (Dynamic DNS) beallitdsokat
érdemes hasznalni. Ez allandé domain nevet biztosit az adott szervezet szamara.
Ebben az esetben a kezelni kivant G Data ManagementServer bedllitasa soran a
“Server” mez6ben a kezelni kivant szervezet domain nevét kell megadni az IP cime
helyett.



Milyen kommunikacios csatornak vannak hasznalatban?

A G Data MasterAdmin a 7182-es TCP porton keresztlil kommunikal a G Data
ManagementServer-rel. A 11.5-0s verzid a 7161-es TCP portot hasznalata.

Lehetséges kulonbdzo termékvaltozatokat menedzselni?

lgen. Nem szamit, hogy a G Data ManagementServer licence példaul G Data
AntiVirus Business vagy pedig G Data EndpointProtection Business.

Mit jelent a ,Server can not be reached” Uzenet?

A megszolitott G Data ManagementServer nem fut vagy nem elérhetd. A 7182-es
TCP portot ki kell nyitni a tizfalon. Ha a G Data ManagementServer a belsé halézat
része, valamilyen eszkoz blokkolhatja a 7182-es portot. Ha a ManagementServer
sajat IP cimet hasznal, a port forward-ot be kell allitani.

Nem csatlakoztathatd szerverek neve mellett a G Data MasterAdmin fellletén a
“Not connected” felirat lathatd. Ha az érintett szerverre kattintunk a jobb
egérgombbal, egy Uj kapcsolddasi kisérletet indithatunk.

Milyen adatokat kell megadni az azonositashoz?

Minden ManagementServer csatlakoztatashoz szlkséges az adott szerver
hozzaférési adata (felhasznalénév és jelszd). A tartomanyi rendszergazda loginja
hasznalhatd a belépéshez, de biztonsagi okokbdl javasolt egy bels6, de teljes
hozzaféréssel rendelkezd felhasznald létrehozasa. A belsé felhasznalot minden G
Data ManagementServeren létre kell hozni, miel6tt a G Data MasterAdmin-hoz
szeretnénk csatlakoztatni.



Milyen koltséggel jar a G Data MasterAdmin hasznalata?

Azok szamara a vallalatok szamara, melyek a sajat szervezetikon belll szeretnének
kezelni tobb G Data ManagementServer-t, a G Data MasterAdmin hasznalata nem
jar tovabbi koltséggel. Ha a G Data MasterAdmin rendszert arra hasznaljuk, hogy
menedzselt virusvédelmi szolgaltatasokat nyujtsunk tgyfeleink szamara, ebben az
esetben tovabbi koltségekkel (havidijjal) kell szamolnunk.

Rendszerkovetelmények

Windows 8/7/Vista/XP (a 64 Bit nem tamogatott XP esetén), legalabb 1 GB RAM.
Windows Server 2003, 2008 vagy 2012, legalabb 1 GB RAM.

Milyen informaciok talalhatoak meg a licenc attekintésben?

A licenc attekintés a menU -> License overview pontjaban talalhatd. A meniben
megjelenik a csatlakoztatott G Data ManagementServer-ek neve, valamint a
hozzajuk csatlakoztatott kliensek szama. Ha a szerver az adott pillanatban nem
elérhetd, egy figyelmeztetés jelenik meg. A licenc attekintés az online G Data
ManagementServer-eket tartalmazza, valamint azoknak a klienseknek a szamat,
melyek az elmult 30 napban kapcsolédtak ezekhez a szerverekhez.



